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Ciele 

 Žiak vie, kto sa stáva poistencom Sociálnej poisťovne 

 Žiak iden<fikuje Elektronický účet poistenca a opíše typy 
údajov, ktoré obsahuje. 

 Žiak aplikuje získané poznatky pri orientácii a práci 
s Elektronickým účtom poistenca. 

 Žiak vie, aké výhody prináša Elektronický účet poistenca 
v porovnaní s tradičnou komunikáciou. 

 

 Kľúčové slová: Sociálna poisťovňa, elektronický účet poistenca, 
sociálne poistenie, eSlužby 

 

1.1 Poistenec Sociálnej poisťovne 

Poistencom Sociálnej poisťovne sa stáva osoba: 

 automa<cky ako zamestnanec, keď za ňu poistné odvádza 
zamestnávateľ, 

 ako samostatne zárobkovo činná osoba, ak jej príjmy presiahnu 
zákonom stanovenú hranicu, 

 ak ju poisf štát, napr. počas materskej, rodičovskej dovolenky alebo  
pri starostlivos< o osobu ŤZP, 

 dobrovoľne, ak sa rozhodne prihlásiť na poistenie sama, napr. študent, 
nezamestnaný. 
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1.2  Čo je Elektronický účet poistenca 

Elektronický účet poistenca (EUP) je moderný online nástroj Sociálnej poisťovne, 
ktorý: 

 umožňuje občanom Slovenska pohodlný prístup k informáciám o ich 
sociálnom poistení bez nutnos< osobnej návštevy pobočky, 

 poskytuje  klientovi – poistencovi Sociálnej poisťovne široký prehľad  
o jeho sociálnom poistení, umožňuje mu získavať a sledovať dôležité 
informácie bez návštevy pobočky alebo papierových žiadosf. 

Cesta k prístupu do Elektronického účtu poistenca (EUP) je jednoduchá. 

Prístup do Elektronického účtu poistenca (EUP) má poistenec k dispozícii 
kedykoľvek cez heslo a mobilnú aplikáciu alebo prostredníctvom 
elektronického občianskeho preukazu. 

 

1.3 AkGvácia EUP bez návštevy pobočky  

 Poistenci, ktorí používajú elektronický občiansky preukaz (eID) si 
prístup vybavia bez návštevy pobočky cez úvodnú stránku eSlužieb  
po kliknuf na tlačidlo Registrácia vpravo hore – následne si vyberú 
cestu k Žiados< o zriadenie prístupu pre službu Elektronický účet 
poistenca (EUP) podľa toho, či už v minulos< mali zriadený prístup  
do EUP bez eID alebo si prvý raz zriaďujú prístup do EUP s pomocou 
eID. Vyplnia a odošlú elektronickú žiadosť a po ak<vácii účtu môžu 
službu ihneď využívať. 

 
Prístup do Elektronického účtu poistenca (EUP) je možné akIvovať 
pomocou elektronického občianskeho preukazu (eID) ihneď na portáli 
eSlužieb. 
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  AkGvácia prístupu do EUP: 
  

hops://esluzby.socpoist.sk/portal/registracia 

   

SOCIÁLNA POISŤOVŇA. Registrácia do elektronických služieb [online].  
      Dostupné na: hIps://esluzby.socpoist.sk/portal/registracia 

 
 

 

Obr.  2. Screenshot webovej stránky Registrácia do eSlužieb  [online].  
Dostupné  na: hIps://esluzby.socpoist.sk/portal/registracia 

 
 Poistenci, ktorí používajú elektronický občiansky preukaz (eID) si 

prístup vybavia bez návštevy pobočky aj cez www.slovensko.sk 
(prostredníctvom elektronickej schránky), kde nájdu elektronickú 
žiadosť o zriadenie prístupu. Vyplnia a odošlú elektronickú žiadosť  
a po ak<vácii účtu môžu službu ihneď využívať. 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://esluzby.socpoist.sk/portal/registracia
https://esluzby.socpoist.sk/portal/registracia
https://esluzby.socpoist.sk/portal/registracia
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  Návod akGvácie EUP bez návštevy pobočky  
 

< Návod vo videu: 

hops://lnk.sk/mjk59 

   

								SOCIÁLNA POISŤOVŇA. Elektronický účet poistenca [online]. YouTube video    vložené na 
stránke. Dostupné na:    hIps://www.socpoist.sk/nastroje-sluzby/elektronicky-ucet-poistenca 

 

1.4 AkGvácia EUP na pobočke Sociálnej poisťovne 

 

 Zamestnanec Sociálnej poisťovne  preverí, či poistenec v minulos< 
nemal zriadený prístup do eSlužieb, resp. do Elektronického účtu 
poistenca (EUP) – a ak zisf, že v minulos< poistenec mal zriadený 
prístup (hoci nebol využívaný), Sociálna poisťovňa mu pošle nové 
prihlasovacie údaje pre ak<váciu prístupu. 
 
 

 Ak poistenec nepoužíva elektronický občiansky preukaz (eID), ani nikdy 
v minulos< nemal zriadený prístup do eSlužieb, resp. do Elektronického 
účtu poistenca (EUP), bude poistencovi stačiť jedna osobná návšteva 
pobočky Sociálnej poisťovne, aby si prístup vybavil – pre úsporu času 
si môže v preds<hu doma vyplniť a vytlačiť formulár.  

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.socpoist.sk/nastroje-sluzby/elektronicky-ucet-poistenca
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1.5 Opätovné prihlásenie do EUP  
Do elektronického účtu poistenca je možné prihlásiť sa niekoľkými spôsobmi: 

   pomocou elektronického občianskeho preukazu, 
   heslom, 
   GRID (jeho používanie je na ústupe, je málo bezpečné). 

 

 

Obr. 2 Screenshot prihlasovacej stránky do eSlužieb Sociálnej poisťovne, zobrazujúci 
prihlásenie s e-ID. Zdroj: hIps://esluzby.socpoist.sk 

 

 

   
 
 
 

  

     

  Formulár k zriadeniu EUP 

  

 hops://lnk.sk/embn2 

  
 Sociálna poisťovňa. Žiadosť o zriadenie/zrušenie prístupu  

k elektronickej službe „Elektronický účet poistenca“.  
Dostupné online: hIps://lnk.sk/embn2  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://esluzby.socpoist.sk/
https://lnk.sk/embn2
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Obr.  3  Screenshot prihlasovacej stránky do eSlužieb Sociálnej poisťovne, zobrazujúci 
prihlásenie heslom. Zdroj: hIps://esluzby.socpoist.sk 

 

 

 
     

     

  
Opätovné prihlásenie do EUP na portáli 
eSlužieb 
 

  

Ak má poistenec prístup do Elektronického účtu poistenca (EUP) už 
zriadený, môže sa do neho prihlásiť na portáli eSlužieb: 

hops://lnk.sk/vu4 

   

Sociálna poisťovňa. Prihlasovanie do elektronických služieb.  
Dostupné online: hIps://lnk.sk/hvbsw 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://esluzby.socpoist.sk/
https://lnk.sk/hvbsw


 
 
 
 

 10 

     

     

  Opätovné prihlásenie do EUP pomocou eID 
  

Návod vo videu: 

hops://lnk.sk/lptad 

   
Sociálna poisťovňa.  Prihlásenie sa do Elektronického účtu poistenca  

pomocou elektronického občianskeho preukazu (eID) [video]. YouTube.  
Dostupné online: hIps://lnk.sk/lptad 

  
 

2 Výhody a benefity prístupu do EUP 

2.1 Hlavná výhoda akGvácie prístupu do EUP 

 zrýchlenie a zjednodušenie komunikácie so Sociálnou poisťovňou 

2.2 Benefity prístupu do EUP 

 úspora času – nižší počet osobných návštev pobočiek za účelom 
získania podkladov o sociálnom poistení, 

 okamžitý prístup k informáciám a možnosť ich tlače, ktoré predtým 
získal prostredníctvom korešpondencie so Sociálnou poisťovňou, 

 online prehľad o sociálnom poistení a vyplatených dávkach a možnosť 
tlače požadovaných prehľadov, 

 možnosť spätnej väzby prostredníctvom kontaktných formulárov, 
napr. v prípade reklamácií. 

 

 

 

 

 

 

 

https://lnk.sk/lptad
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2.3 Výhody benefitov prístupu do EUP 

 prehľad období poistenia, možnosť preveriť si jednotlivé obdobia 
poistenia (nemocenské, dôchodkové, v nezamestnanos<) a ich 
evidenciu v systémoch Sociálnej poisťovne, ktorá je dôležitá aj v rámci 
prípravy na dôchodok, 

 informácie pre nárok na dávky (vrátane informácií o podaných 
žiados<ach o jednotlivé dávky) a <ež podklady pre výpočet výšky dávky 
sociálneho poistenia (napr. nemocenské, materské, ošetrovné, dávka v 
nezamestnanos<, starobný/ predčasný starobný dôchodok, invalidný 
dôchodok), 

 prehľad o vyplatených nemocenských a úrazových dávkach, možnosť 
preveriť si poberanie dávok (ePN – elektronická práceneschopnosť 
alebo Úrazové dávky), 

 kontrola a spätná kontrola údajov, napr. zamestnanec si vie overiť, či 
zaňho zamestnávateľ odvádza odvody na sociálne poistenie, 

 kontrola evidencie životných období, počas ktorých poistenec neplaf 
poistné na sociálne poistenie, napr. materské alebo OČR. 

2.4 Funkcionality Elektronického účtu poistenca 

Poistné 

 Poistenie platené štátom 
 Vylúčenia – obdobie, kedy sa poistenie neplaf 
 Prerušenia – obdobie, kedy sa sociálne poistenie prerušilo 
 Prehľad poistení 

Platby 

 Úhrada poistného a nedoplatkov 
 Online platba 
 Prehľad pla<eb 
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Dôchodkové poistenie 

 Príprava na dôchodok alebo Obdobia dôchodkového poistenia 
 Informafvna suma dôchodku (Zobrazí sa poistencovi, ktorý má 39 a 

viac rokov a sprístupnenú záložku Príprava na dôchodok. Informafvna 
suma dôchodku sa nezobrazuje poberateľom starobného, 
predčasného starobného a invalidného dôchodku) 

 Konanie o dôchodkovej dávke 
 Prehľad vyplatených dôchodkových dávok 

 
Nemocenské poistenie 

 Obdobia nemocenského poistenia 
 ePN – Elektronická práceneschopnosť 
 Možnosť zmeny adresy pobytu počas práceneschopnos< 
 Zmena spôsobu výplaty dávky 
 Prehľad vyplatených nemocenských dávok 

 

Poistenie v nezamestnanosI 

 Obdobia poistenia v nezamestnanos< 
 Informafvna suma dávky v nezamestnanos< 
 Prehľad žiadosf a konanie o dávke 

 

Úrazové dávky 

 Prehľad žiadosf a konanie o dávke 
 Prehľad vyplatených dávok 

 

Účasť v II. pilieri 

 Výpis z registra zmlúv (Informácie o  sporení v II. pilieri a v ktorej DSS) 
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Príspevok za prácu v obecnej polícii 

 Konanie o príspevku za prácu v obecnej polícii 
 Prehľad vyplatených príspevkov za prácu v obecnej polícii 

 
 
Počet dní poistenia a vymeriavacie základy, z ktorých bolo platené poistné, 
priamo ovplyvňuje to, či poistenec získa nárok a zároveň v akej výške sa mu vyráta 
suma dávok – napr. nemocenské, materské, ošetrovné, dávka v nezamestnanos<, 
starobný dôchodok, predčasný starobný dôchodok a pod. Sociálna poisťovňa 
<eto dáta poskytuje v záujme zvýšenia informovanos< poistencov o údajoch 
rozhodujúcich pre nárok na dávku sociálneho poistenia a pre určenie jej sumy. 
 

     

     

  Dobré vedieť 
  

Elektronický účet poistenca (EUP) je: 

 užitočný zdroj informácií o sociálnom poistení,  
 pomocník pri komunikácii so Sociálnou poisťovňou,  
 ale aj bezpečný a spoľahlivý priestor pre úhradu 

poistného. 
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Otázky a úlohy 

1. Kto sa stáva poistencom sociálnej poisťovne? 

2. Čo je elektronický účet poistenca? 

3. Aké informácie si môže poistenec pozrieť vo svojom 
elektronickom účte? 

4. Aké výhody má EUP opro< papierovej forme? 

5. Aké typy poistenia sú v EUP evidované? 

6. Akými spôsobmi sa dá zriadiť EUP? 

7. Vysvetlite rozdiely prihlásenia do EUP heslom a EID  
(elektronickou iden<fikačnou kartou). 

 

ZhrnuGe 

 EUP pomáha poistencovi zis<ť počet dní poistenia  
a vymeriavacie základy, z ktorých bolo platené poistné, čo 
priamo ovplyvňuje to, či má  nárok a zároveň v akej výške sa mu 
vyráta suma dávok – napr. nemocenské, materské, ošetrovné, 
dávka v nezamestnanos<, starobný dôchodok, predčasný 
starobný dôchodok a pod. Sociálna poisťovňa <eto dáta 
poskytuje v záujme zvýšenia informovanos< poistencov  
o údajoch rozhodujúcich pre nárok na dávku sociálneho 
poistenia a pre určenie jej sumy. 
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